PEMERINTAH KOTA SAMARINDA
DINAS KESEHATAN
UPTD. PUSKESMAS REMAJA

Jalan Mayjen Sutoyo No. 29 Kec. Sungai Pinang Kota Samarinda, Kalimantan Timur 75117
hitps://phin-remala samarindakota go.ld  Email: puskesmas_remaja@yahoo.com

BERITA ACARA PENINJAUAN ULANG
STANDAR PELAYANAN
UPTD. PUSKESMAS REMAJA

Pada hari ini, Selasa 05 Maret 2024 telah dilaksanakan kegiatan Peninjauan Ulang
Standar Pelayanan yang bertempat di Aula Kecamatan Sungai Pinang Jalan DI. Panjaitan.

Berdasarkan hasil diskusi dan keputusan bersama menyatakan sebagai berkut :

No. Nama Komponen Identifikasi Keterangan
1. | Persyaratan Persyaratan Administrasi Revisi
2. | Sistem, Mekanisme dan Prosedur | Prosedur disesuaikan dengan Revisi

situasi saat ini

3. | Jangka waktu N Wakiu pelayanan disesuaikan = Revisi
dengan kegiatan yang
dilakukan

4 | Biaya / tarif Tarif dibedakan antara JKN & Revisi
umum

5, | Produk Pelayanan Produk pelayanan diharapkan Revisi

dapat melayani semua
kebutuhan pasien/ pelanggan

6. | Penanganan pengaduan, Masih Sesual I L
saran dan masukan
7. | Dasar Hukum N Peraturan terbaru yang | Reuvisi
berhubungan dengan

pelayanan publik
8. | Sarana, Prasarana dan/ fasilitas Alat Kesehatan, Sarana & Revisi

Prasarana yang digunakan

9 | Kompetensi Pelaksana | Penjabaran kompetensi Revisi

masing-masing profesi

10, | Pengawasan Internal Penjabaran kegiatan monev Revisi

11. | Jumlah Pelaksana Penjabaran sesuai profesi Revisi

12. | Jaminan Pelayanan Berdasarkan maklumat Revisi
pelayanan

13. | Jaminan Keamanan dan Berdasarkan maklumat Revisi
Keselamatan Pelayanan pelayanan

14. | Evaluasi Kinerja Pelaksana Evaluasi internal dan eksternal Revisi

e - —




PEMERINTAH KOTA SAMARINDA
DINAS KESEHATAN
UPTD. PUSKESMAS REMAJA

Jalan Mayjen Sutoyo No. 29 Kec. Sungal Pinang Kota Samarinda, Kalimantan Timur 75117
hitps: /pkm-remaja samarindakota.go.id Email: puskesmas_remaja@yahoo.com

-—

Pimpinan unit Penyelenggara Pelayanan Publik berkomitmen segera menindaklanjuti
hasil kegiatan dengan melakukan penyesuaian/ perubahan Standar Pelayanan dan
masyarakat serta pihak terkait yang hadir akan diikutsertakan dalam setiap proses yang
dilakukan Unit Penyelenggara Pelayanan Publik sebelum Standar Pelayanan dilakukan
penetapan dan publikasi

Demikian berita acara ini dibuat dan dapat dipergunakan sebagai mana mestinya.

Samarinda, 05 Maret 2024

No. Nama Lengkap* Perwakilan | Tanda Tangan ‘

1. | Terlampir |

*) Penandatangan adalah masing-masing perwakilan dari peserta kegiatan

Kepala UPTD. Puskesmas Remaja

At

St
dr. Siti Mardiah Thahir
Penata Tk. I/ lID

NIP. 198303282010012012




SUSUNAN PANITIA KEGIATAN LOKAKARYA TRI BULANAN PERTAMA

Nama Kegiatan
HariTgl

Wakiu

Tempat
Pengarah Rapat

Susunan Kepanitiaan

Pimpinan Rapat + Ketua Panitia
MC/ Moderator

Notulen + Dirigen
Perlengkapan + Dokumentasi
Operator

Konsumsi & Absensi

Agenda Rapat

UPTD. PUSKESMAS REMAJA

. Lokakarya Tri Bulanan

: Selasa, 05 Maret 2024

: 08.00 sd. Selesai

- Aula Kecamatan Sungai Pinang JI. DI. Panjaitan
: Camal Kec. Sungai Pinang

: dr. Siti Mardiah Thahir

: Dwi Listiyani, A.Md. Kep., SKM

: Safariyati, AMd. Keb

: Eryna ldayati, S.Kep

. Cindy Yuni Kharisma, SKM

. Weni Septiana Safar, AMd. Keb
: - Rencana Pelaksanaan Kegiatan (RPK) Puskesmas Remaja Tahun 2024

- Sosialisasi Jadwal Kegiatan Tahun 2024

- Sosialisasi Standar Pelayanan Tahun 2024

- Sosialisasi Hasil Umpan Balik Masyarakat Tahun 2023

- Kesepakatan Bersama Untuk Menjalankan RPK Tahun 2024

Samarinda, 04 Maret 2024

NIP 188303282010012012




PEMERINTAH KOTA SAMARINDA
KECAMATAN SUNGAI PINANG

JL. MAYJEN D.I PANJAITAN (0541) 201250 - 201251

SAMARINDA
Samarinda, 29 Februari 2024
Nomor : 400/0279/400.05
Lampiran - 1 ( Satu) Lembar
Hal - Undangan Lintas Sektoral
Bidang Kesehatan

Kepada
Yth. Terlampir
di -

Samarinda

Dalam rangka mewujudkan masyarakat yang sehat melalui pelayanan
kesehatan yang prima dengan pemberdayaan masyarakat di wilayah kerjanya,
maka kami akan mengadakan pertemuan lintas sektor bersama UPTD. Puskesmas
Remaja dan UPTD. Puskesmas Temindung untuk program kerja Puskesmas pada
tahun 2024 Triwulan Pertama (1) dalam hal im1 kami mengundang Bapak/Tbu/Sdr
(1) untuk hadir pada :

Hari/Tanggal : Selasa, 05 Maret 2024
Waktu - 09.00 Wita s/d selesai
Tempat . Aula Kecamatan Sungai Pinang J1. DI Panjaitan

Mengingat pentingnya kegiatan tersebut, dimohon untuk kehadiran
Bapak/IbwSdr (i). Demikian surat undangan ini kami buat, atas kerjasama dan
perhatiannya kami sampaikan terima kasih.

CAMAT SUNGAI PINANG
! A7
. I 4



Lampiran : Undangan Lintas Sckioral Bidang Kesehatan
Nomor  : 400/0279/400.05
Tanggal : 29 Februari 2024

DAFTAR UNDANGAN :

1. Kapolsek Kec. Sungai Pmang

2. Danramil Kec. Sungai Pinang

3, Ketua PKK Kec. Sungai Pinang

4. Pokja IV PKK Kec. Sungai Pinang

5. Lurah se — Kec. Sungai Pinang

6. Kasi Kesra Se — Kec. Sungai Pinang

7. Ketua PKK Kelurahan se — Kec. Sungai Pinang
@ Kepala Puskesmas Remaja

9, Kepala Puskesmas Temindung

10. Ketua Kader Posyandu se — Kec. Sungai Pinang

11. Forum RT Kelurahan

12, Penyuluh KB Kee. Sungai Pinang
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Mama Rapat! Patemuan LORARARY A MINI LINTAS SEKTORAL KECAMATAN SUNGAT PINANG

Tempst Aula Hecamatan Sungal Finang

Haril Tanggal 05 Maret 2024

Viakiu - 08.00- 13 00 wia

Pimpinan Rapat dr S| Mardish Thahir
|Pesariy Eapat - Camal Su Pinang, Lursh Temi Permai h Bandaia hy €5l Lingal, TS PRE lekirahan,

Review Rencans Tindak
Lanjut Repst Sabelumnya

1 Pembuksan

2 Pembacaan Dona

3. Menyanylksn Lagy Indonesia Rays

4, Sambaten dar Camat sekeligus membuka CET=

Adsnda Rapat E. Penyampaian Hanll Kineta Capalan Tshun 2023 gan Renca Pelaksanaan Keglatan Tahun 2024

6 Sosialisas Jadwal Keglatan Tahun 2024

7 Penyampaian Msiar Laptospirseis

B Gafmas

2 Diskus dan Tenya Jewad

10, Perandetanganan Kesepakatan Lintas Sekior

11 Pemtup

T Eambulan 0an Camat sunge Pinang oleh bapak Hendrs kasl Kesma

Wecamatar memilikl banyak kegiaten di awal tahun 2024, dan tenmakssn 2ias partsigan dan
pisskeemas remajs dalam kegeten hut pemkot dan dalam keglatan pemerisann kesshatan untuk
anggots kpps rembug stunting sudah di lakukan sl kelursttan dan kecamisn sungal pinang usHan dan
hasil rembug stuniing tingkat kecamtan akan di bawa ke kegiatan rembug sunting 4l tingkat kota. wniulk
posyandu terintagres| yang mermiliki lahan bsa mengajukan perbalkan dan penambahian safena dan
prasana untuk meningkatkan kEnjungan ke posyardu, Frogram darl kacamatan untuk penurinan
stuniing aksn dl barikan bahan makanan mentzh yang akan di atah oleh kefusrga yang berdampak
stunting Kecamian mengingatian ke AT mengertal cans probebsaya biss di gunakan untuk sosialisas
masgiah stunting atzu masiaan kesehatan

2  Sambutan darl Dires Kesehatan Kota Samannde D waklll oleh Kabid dr. Meinyana

Bijakpemas Sutsh mekakukon rapat capaian kinena program di tinghat puskesmss dalam kegistan
miniloxaksrya lintas program, hasil gan capaian emapul di bawa ke lokakanda lintss sakior, Capalan
SPM di sampaian ke inlas sektoral. Terima kasit bual keaktifen kecamatan dsn ielrahan dalam
membanty meningkalksn capasn kunjungan posyandy dengan wgnirobisy posyandu tenmiergiasi.

3 Pepyampaian Hasl Capalen Kineds Tahun 2023 oleh or. £i1 Mardiah Thahir
Cambarsn umum puekeemas, iatak peskesmas dan informes sosial media puskesmas emaE
Penyampaian Visl Mial, Tata i) dan budays kerjs Puskesmas e

Standar Palayanan Mimmal (SPM]

1. Setiap lou hamil mendapstkan pelsyanan antenatal sessal standar 100 % fercapal

2, Sstmp ou bersalin mendapatian pelayvanan persalinan sesusi standar 100 % ercapa

4. Ssbiap bayi bary lahr mendepatkan pelayanan kesshatan sasuai standar 28.5 % tercapat
4 Sefiap balta mendapatkan pelayanan kesenatan sesua sancar 44 3 tidak tercapal

Masalah Kunjurgan baiite ke posyandu masih rencah
RTL Keondingsi dg Lingek terhall inovael dl seliap Fosyanduy

Lintas Sektor Terkall KETUA AT |pendataan terkalt sasaran
Kalurshan 'pengacesn anguaran / dane insentl! untuk meningkatkan days fark ke poEyandd
T2 PHE  reslreshing kader POSYANDU




Pembahasan

& Sefrap anak paca usia pendidikar dasar mendapatkar skrining kesehatan sesual standar §1.36 %
tidak tercapal

Masatah beturm tefcapal karena banvak anak yang pada sagl pemeriksadn idak masuk sekoiah

HTL Koordinasi dg Linsek ferksit sesialisasi pelaksanaan.
Membuat jacwal pembinaan bersama dangan TP LIKE,

Lintas Sekior Terkait TF UKS

&, Setisp watga negara Indonesia Usia 15-53 tahun mendapatian skrining kesehztan sesuai slandar
7291 % bodak tercapal

Masalah Kurang partisipasi dan kesadaran masysrakat dakam metakukan pemeriksaan.

BTL Melakukan ecukas, panyuluban & intervens| ssal Posbindd, Fosyandy & Pas UKK.
Metakukan skrinlhg bular Agirstus & lap Posyandy baiita.
Teribat kil pemerixsaan kesenatan dalam keghatan kumpulan masyarakal

Lintas Sekior Teskan TR Pk = Peningkatan kapasitas kader pusbindu
Kelurahar = koordinasl terkait timhkes untuk biss hadir saat acara yg mengumaatkan masyarakst

7 Setiap warga nepara indonesia usia S0 lahiun k& atas mendapatkan skrning kesetiatan sesual
slgndar 22 91 % Gogk tercapai

Masalah Kurang partisipasi dan kesadaran masyarakel dasam melakukan pemerikaaan
Hamhstan datam mobilisas fansa ke posyanal lansia

ATL Meiakukan cdukas) penyuuhan & ntervenel saat Posbingus, Posyandu & Pos LIKK.
Koaedinds! o Kel. & pelaksanaan skining di Pasyandu Lansia fiap RT.

Lintas Sektor Terkalt Kel = kel Siaga
TP PHK = Pemingkatan kapesitrs kader posbndy

& Seugp penderts nipertensi mendapatkan pelayanan kesshatan sesual siandar 9.9 % tidak tercapai

Masatah Kurang parreipast dan kessanran masyarakat dalam melasukan pamefikeaan

BTL Meiakukan edusas, penyutuhan & mienersi saal Posbingi, Posyandu & Pos LR
Moordinas: dg Kel & pelaksanasn skrining di Posyandy Lansia tiap RT

Lirtas Sextor Terkast el Siage
TP PKHK Peningsatan kapasias kedar postindy
JESBRING

& Setiap pendenta Diabetes Melitus mandapatkan palayanar kesehatan sesuai standar 134 57 %
tercapa:

10. Setiap orarg dengan gangguan pwa {DDS.) mendapatkan pelsyanan kesanalan sesda slandar
134 0% tarcapal

11. Setiap orang dengan terduga TH mercapatan pelayanan Keselatan sesual standar 59.48 0% tidak
tercapal

Masalah Mesyaakat masih enggan memenksaskan dahaknya ke PEM

RTL Penyuiahan g T4

|rvestissl Montzk kasus TE og Kader

Kosrdinast dg jejaring uribek TOK.

Skrinng T8

Lintas Sewtar Terat TP PEK = Paningkatan kapasiias kader.
JEJARING

12, Setigp orang beresika sernveksi HIV mendapatian pemenisaan HIYV sesus standar 52 59 % tidak
tercap

Masatah Data tok didagatkan darl iejaring tdak tepal weltl

RTL Moordinasi dg jejaring untub pameriksaan Lab.

Lintas Saktor Tarkalt Jejanng




Penyampsisn Hasil Survey Kepuasan Pelanggan din Umpan Ballk

Indeks kepuasan Masyarakat (IKM) semester 1 jumiah responden 165 hasil capalan balk B4 3 %
Tndefs kepuasan Magyarskat [[KM] samestar < jumian responden hasi! capaisn baik BT 8%
FHam survey nial unswr terendin wakiu penyelesamn Cinia g

‘Faglstan Yang Memesrluxen dukungan dar linfes sevlor

Posyandy bay), balita, Kalas ibu amil. outan vitamin A DOTH Kafas balia Fetatingn bm PMT fou hamil
ICER, nan gz kirarig, PMT bumil dan KEF, Pambinaan UKS, dmiribas obat cacing , otalt, Zink, td,
pemantauen kasus dlare, 1, 0DGY, pencegahen DBD. pergawasan minum ot TH, investigast kasus
TE, kader |umanile poshindl, surveilsms PO, kager STBM, kader pemicuan PHES, pendampingan
pelaksznaan ILP

Benyampaian Slandar Deiayenan dl sstiap ruang pelayanan o puskesmas

8.
10, Penandatangan xesepakatan Lintas Sekiof

Fenyampeian inoves| Puskesmas tahun 2023
Skate express Jebol Teralls Lokel Cetal

Fenyampaian pehyaki Leptospiosis

Pengertian penysif leptospliosis merupalcan saleh setu penyakit 2oonosis, penyskit yang sstabikan
gigh bakiet laptoapira leptospira ol mularkan melsil wontak engen ai, WMpUT, fmnmasn yang teiah di
camarican len &ir seni dari fikis dan hewsn lin yang mengandung bakter lnciospia

Gejpaia klinlk panderita leploaplross MNgAn demam sakit kepala, mata merah dan kaluningsn pada

kulit dar nyer otat. Gejala kinik panderita |eptospiross befst = nndat dengan (kierus, disfurgis gingal,
najroses fall, dsfurgsl pary, dan perdarahan.

Upaya pencagenen teshadap penyiklt |eptompirosis | malaksanakan PHES qengan ketersiran ndividu
4an sanitasi ingkungan, peksriapetam yang bemesiko tingg) memekai sepatu boot dan sarung tangan,
meningkatiar sanitasl Kebsarsitan lingriargan dapgan membersihkan tempat tempat sarang Hkus,
vaksingsi ternadap hevwan peliharsan, parigendalian binaniang fikus, menjags iempat panyimeanan
Deteks dinl cepat untuk leptospirosis pada manugia menggunakan ROT ( Rapid giegnost! Test) yang
daipat di gunakan di pusiesmas dan RS,

Fenyameaian Jadwal kegiatan ahun 2024

Digkus (Tanya [Fwab

3

Disruas: o= Kas| Kesra kel SPO- BRJGHIS yanp ticlak nkdif tapl pEsien gatang minta akdifkan, dari

Jawraban dan Frmpus | pasien yang datarg dengan BEISKIS yang tidak 2ktif mints surat pengantar
g puskeamas mengensl panyakiinys untick biss d| atitian |agl gish Kelurshan, |Ika brs Yk ekl
puskesmae tatap biss melayan| pssien tBtapl |ikz pasien harus di rujuk ke rurmah @kt tidak dapat di
postican rujukan Katena den sistem bols tidak aktif. Dan puskesmas akan mangetuarkan sural Dahwa
aral perl o rujuk tetags wah melampirican surst dan kelurahan fiks memang pasien tidmk mampu

Tambahan dar Kecematan terkall masslah BPIS/KIS yang tdak aitif kerena tunggakan belum biss di
‘Sktifican, dar kelurahan menggunekan dena probebays sudah memberikan dana byprs UMLK werga yang
tidak mampy. dart dinas sosial hanys bisa di aktifien s v jlka pasten di rawat ol rumah sakit

Tambahsn dan DKK - permesaishan BRJS memang |l dilema semua pinak terkalt, unbuk masatah
kepersertzan adanys di dines sosisl, untuk anggaran 8 ada i XK akan letapl BPJS mamang sangst
wetat aturannvas dan bidak dapst dl tolarens jHe pesien fnenungRak

Pertanysan Dan Kader Masalah TTD yang di barikan pada ibi amil dan remaia puttl apskeh berbeds
atay sams jenisnya dan desisnya brp yanig di beskan, spakah TTD hanys bisa di berikan di sskoigh alau
bisa di bagikan di posyEndU

Jewaban dari pimpus | TTD untuk remaja pulii program yntuk sekolah di berlkan ke arak sekolah usia
remaja dergan dosis 1x1 perhan, basanys melaiul gury sekolah ozn gurl yang membagikan ke anak
TETHEpE Fulr),

Tambahan dsrl Kabid DKK jika anak remaja putn tidak mendapstian dart sekolah biza dslang ke
PLakesmas unluk konsul dan mendapatian Tablet tambal darsh remaia putn




Magslkcan dan kader Pelavanan dan pushesmas, pefayanan doktar bagus dan baik 1etap assiEn ooklel
kadang menawab perianyaan sangs! Kelus

Tasima Hanin gtas masukan dan kader akan kemi jadikan perbalkan gan suaisas untuk pegawal kami

Tambanan cen kaoid OHK - Dires gkan melakukan tndak lanjut dan pembinasn terkal pelayanan yang
o berjkan cieh puskesmas apakeh beban kers sesusE dapgan jumiah pasen yang ol iayan!

g Masukan osn dmkuel dar Pak fous wakapclesk terkall masalah pasien O0GJ) malpun Warga yang
hermasalah jws yang kadang kagang 1t b mEnoamLx aapakah Disd M| mermints Dsruat dw
= DK maseish DG ini terkad dengan koomdinasi THEH Satpal PP, Hacsmatan dan DHEK sedan

H.asi Kesra terkall peringkatan sarana dan prasarana peRunang uriuk meningiatkan Kunjungan e
pesvandy dengan manank kunjunigan anak metsiul samna e4ong ottang untuk anak anak sudeh Q)

et mipl
ik el ANGEarKEn MEnggunanan anggalan sosial dan akan ) barsan 1 edeng odong untuk tep keiurahan
Rekomendasl dari kabid DKK Tedwan dengan sunjungen balis, urtue BT dan kmder, forum T dan iEeh
tafang di trsaw kemball [umlah balila per RT dan jurmish balits keselgruban per posyandy dan jumaiah cailts
Rexomanias) Fencing leseluruhan di ketiurahan mehon di tinfsu kemball jile ternyaia jumiah Deia di posyandy tidak sesus
Tirscad, Larput dengan standar minimal syaret pesyandu di buks, jka memang ticlak mamanut standar Disa di gabungikan
posyahdl fys
Pamimpin PRsOUsnrs, | Mafulan
| &}
Nema [ar =t Mardiah Thahi Mama Spianyatl, Amd.Heb
Jebatan Pimpinan Upt. Puskezmas Remaja |Jabaman Hatua LM

DOKUMENTAS! LOKAKARYA MIN| LINTAS SEKTORAL KECAM

LINTAS sekrona. QIR

ATAN SUNGAI PINANG TANGGAL 05 MARET 2024
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PEMERINTAH

DINAS KESEHATAN KOTA SAMARINDA
JL Milono o 1 Telp. (0341) TA5880, T43822, Fax. (o541) 737806

KOTA SAMARINDA

Kode Pos. 75122 Emall | up_dkkyshoo.com
SAMARIRDA

CAFTAR HADIR PESERTA
MINILOKAKARYA LINTAS SEKTORAL BIDANG KESEHATAN UPTD PUSKESMAS REMAJA
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